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Resumen 
Este artículo se enfoca en examinar estrategias exitosas que han demostrado ser efectivas en la 
promoción de empatía y comprensión en dicho contexto. Se aborda la importancia de los 
programas de educación y sensibilización sobre discapacidad, con el propósito de elevar la 
conciencia y conocimiento acerca de las diferentes discapacidades y las necesidades de estos 
estudiantes. Además, se explora el papel esencial de la participación de los estudiantes con 
discapacidad en actividades académicas y extracurriculares, como medio para fomentar 
interacciones y mutuo entendimiento entre los estudiantes. Asimismo, se analizan las 
adaptaciones y ajustes razonables en el entorno físico y académico, facilitadores de inclusión y 
acceso equitativo en la educación superior. Mediante la revisión y análisis de estas estrategias, 
el artículo tiene como propósito proporcionar una guía práctica a educadores, profesionales y 
formuladores de políticas, para fomentar empatía y comprensión hacia estudiantes con 
discapacidad en la educación superior. El objetivo es promover un ambiente de aprendizaje 
inclusivo y enriquecedor para toda la comunidad estudiantil. 
Palabras clave:  
Inclusión educativa, educación psicoemocional, comunicación efectiva, experiencias de contacto 
positivas 

 
Abstract 
This article focuses on exploring successful strategies that have proven effective in fostering 
empathy and understanding in this context. Firstly, education and awareness programs on 
disabilities will be examined, aiming to raise awareness and knowledge about various disabilities 
and the needs of these students. Secondly, the importance of active participation of students with 
disabilities in academic and extracurricular activities will be addressed, as a means to encourage 
interactions and mutual understanding among all students. Lastly, reasonable adaptations and 
adjustments in the physical and academic environment will be explored, facilitating full inclusion 
and equitable access to higher education. Through the review and analysis of these strategies, 
this article aims to offer educators, professionals, and policymakers a practical guide to foster 
empathy and understanding towards students with disabilities in higher education, promoting an 
inclusive and enriching learning environment for all students. 
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Educational inclusion, psychoemotional education, effective communication, positive contact 
experiences 
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Introducción 
 
En el ámbito de la educación superior, es fundamental fomentar la 

empatía y la comprensión hacia los estudiantes con discapacidad, creando 
entornos inclusivos que promuevan su plena participación y desarrollo. Este 
artículo se centra en explorar estrategias exitosas que han demostrado ser 
efectivas para fomentar la empatía y la comprensión en este contexto. En primer 
lugar, se analizarán los programas de educación y sensibilización sobre la 
discapacidad, que buscan promover la conciencia y el conocimiento sobre las 
diversas discapacidades y las necesidades de los estudiantes. Luego, se 
abordará la importancia de la participación de los estudiantes con discapacidad 
en actividades y proyectos académicos y extracurriculares, lo cual fomenta la 
interacción y el entendimiento mutuo entre todos los estudiantes. Por último, se 
explorarán las adaptaciones y ajustes razonables en el entorno físico y 
académico, que facilitan la plena inclusión y el acceso equitativo a la educación 
superior. A través de la revisión y el análisis de estas estrategias, este artículo 
pretende ofrecer a educadores, profesionales y responsables de políticas una 
guía práctica para fomentar la empatía y la comprensión hacia los estudiantes 
con discapacidad en la educación superior, promoviendo un ambiente de 
aprendizaje inclusivo y enriquecedor para todos los estudiantes. 
 
Programas de educación y sensibilización sobre la discapacidad 

 
Hay algunos autores académicos importantes que hablan sobre 

programas de educación y sensibilización sobre la discapacidad, entre quienes 
podemos nombrar a Dunn y Andrews (2015), Hollier y Rillotta (2019), May y 
Stone (2010), Pfeiffer y Lee (2018) y Templeton y Wehmeyer (2008).  

Dunn y Andrews (2015) exploran la efectividad de las simulaciones de 
discapacidad en la promoción de la empatía en los estudiantes universitarios. 
Examina de manera crítica cómo estas simulaciones pueden influir en la 
comprensión y actitudes hacia las personas con discapacidad. 

Las simulaciones de discapacidad son actividades o experiencias 
diseñadas para que los participantes puedan experimentar temporalmente las 
dificultades o barreras que enfrentan las personas con discapacidad. Estas 
simulaciones pueden incluir el uso de vendas en los ojos para simular la ceguera, 
el uso de sillas de ruedas para simular la movilidad reducida, entre otras técnicas. 
El objetivo principal de estas simulaciones es fomentar la empatía y la 
comprensión hacia las personas con discapacidad al permitir a los participantes 
experimentar de forma limitada las dificultades que enfrentan en su vida diaria. 

El estudio de Dunn y Andrews (2015) se centra en la efectividad de las 
simulaciones de discapacidad en la promoción de la empatía y cómo estas 
experiencias pueden influir en las actitudes y la comprensión de los estudiantes 
universitarios hacia las personas con discapacidad. Es posible que el estudio 
analice el impacto de estas simulaciones en términos de cambios en la 
percepción, la actitud y la sensibilidad hacia las personas con discapacidad. 

Hollier y Rillotta (2019), de May y Stone (2010), y, Templeton y Wehmeyer 
(2008), investigaron el impacto de un programa de simulación de discapacidad 
en las actitudes y la empatía de los estudiantes universitarios. Se centran en 
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cómo esta experiencia puede influir en la forma en que los estudiantes perciben 
y se relacionan con las personas con discapacidad. 

Sus estudios se centraron en evaluar el impacto de programas específicos 
de simulación de discapacidad en las actitudes y la empatía de los estudiantes 
universitarios. Utilizaron cuestionarios, entrevistas u otros métodos de 
recopilación de datos para medir los cambios en las actitudes y la empatía antes 
y después de la participación en el programa de simulación. 

Los resultados de este tipo de estudios pueden variar, pero algunos 
estudios anteriores han sugerido que los programas de simulación de 
discapacidad pueden tener un impacto positivo en las actitudes de los 
estudiantes universitarios, aumentando su comprensión, empatía y sensibilidad 
hacia las personas con discapacidad. Al experimentar de manera temporal las 
dificultades y barreras que enfrentan las personas con discapacidad, los 
estudiantes pueden desarrollar una mayor apreciación de las perspectivas y 
desafíos únicos que enfrentan estas personas, lo que puede influir en su forma 
de percibir y relacionarse con ellas en el futuro. 

Pfeiffer y Lee (2018) investigan el efecto de un programa de capacitación 
en conciencia de discapacidad para estudiantes universitarios. Analizan cómo 
esta capacitación puede promover la empatía y la comprensión hacia las 
personas con discapacidad. Estos programas de capacitación incluyen 
actividades educativas, talleres y discusiones grupales para aumentar la 
sensibilidad y la comprensión hacia las diversas discapacidades, así como 
promover actitudes más inclusivas y empáticas. 

Un programa de capacitación en conciencia de discapacidad para 
estudiantes universitarios tiene como objetivo aumentar la sensibilidad y la 
comprensión hacia las personas con discapacidad, así como promover actitudes 
más inclusivas y empáticas. Estos programas suelen incluir una combinación de 
actividades educativas, talleres, discusiones grupales y experiencias prácticas. 

La capacitación en conciencia de discapacidad proporciona a los 
estudiantes la oportunidad de aprender sobre las diversas discapacidades, sus 
implicaciones y desafíos, así como los derechos y las necesidades de las 
personas con discapacidad. También puede incluir la promoción de habilidades 
de comunicación y la exploración de estrategias para promover la inclusión y la 
igualdad de oportunidades en entornos académicos y sociales. 

Estos programas de capacitación suelen ser interactivos y participativos, 
brindando a los estudiantes la oportunidad de interactuar con personas con 
discapacidad y escuchar sus experiencias de primera mano. Al hacerlo, los 
estudiantes pueden desarrollar una mayor empatía, comprensión y sensibilidad 
hacia las dificultades y desafíos que enfrentan las personas con discapacidad en 
su vida cotidiana. 

El efecto de un programa de capacitación en conciencia de discapacidad 
puede variar según diversos factores, como la duración y el enfoque del 
programa, la participación de los estudiantes y el seguimiento posterior a la 
capacitación. Algunos estudios han demostrado que estos programas pueden 
tener un impacto positivo en las actitudes de los estudiantes, promoviendo una 
mayor aceptación, inclusión y sensibilidad hacia las personas con discapacidad. 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la capacitación en 
conciencia de discapacidad no debe considerarse como una solución única para 
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abordar la inclusión y la igualdad de oportunidades. Es fundamental que los 
programas de capacitación se complementen con políticas y prácticas 
institucionales que promuevan la accesibilidad, la adaptación y la inclusión en 
todos los aspectos de la vida universitaria. 

Recapitulando, Dunn y Andrews (2015) investigan la efectividad de las 
simulaciones de discapacidad en la promoción de la empatía en los estudiantes 
universitarios. Su enfoque crítico se centra en cómo estas simulaciones pueden 
influir en la comprensión y las actitudes hacia las personas con discapacidad. 
Estas simulaciones son actividades o experiencias diseñadas para que los 
participantes puedan experimentar temporalmente las dificultades o barreras 
que enfrentan las personas con discapacidad. 

Hollier y Rillotta (2019), May y Stone (2010), y, Templeton y Wehmeyer 
(2008) también han investigado el impacto de un programa de simulación de 
discapacidad en las actitudes y la empatía de los estudiantes universitarios. 
Estos estudios se centran en cómo esta experiencia puede influir en la forma en 
que los estudiantes perciben y se relacionan con las personas con discapacidad. 
Utilizan métodos de recopilación de datos como cuestionarios y entrevistas para 
medir los cambios en las actitudes y la empatía antes y después de la 
participación en el programa de simulación. 

En resumen, los autores mencionados exploraron la efectividad de las 
simulaciones de discapacidad y los programas de capacitación en conciencia de 
discapacidad para promover la empatía y la comprensión hacia las personas con 
discapacidad. Sus investigaciones se centraron en analizar cómo estas 
experiencias influyen en las actitudes, las percepciones y las interacciones de 
los estudiantes universitarios con las personas con discapacidad. 
 
Participación de estudiantes con dis-capacidad en actividades y proyectos 
académicos y extracurriculares 

 
Estos son algunos autores que han abordado el tema de la participación 

de estudiantes con discapacidad en actividades y proyectos académicos y 
extracurriculares: Dunn y Baker (2002); Shogren, Wehmeyer,  Palmer, Forber-
Pratt,  Little y Lopez (2015); Test, Fowler, Richter, White,  Mazzotti, Walker, y 
Kohler (2009); Wehmeyer (2006); y, Wehmeyer, y Schwartz (1997). A 
continuación, haremos una descripción general de los temas abordados por los 
autores mencionados: 

Dunn y Baker (2002), exploran la relación bidireccional entre la 
autodeterminación y el rendimiento académico de los estudiantes, tanto con 
discapacidades como sin ellas. Examinan cómo la autodeterminación puede 
influir en el logro académico y cómo el éxito académico puede promover la 
autodeterminación. 

La autodeterminación se refiere a la capacidad de los individuos para 
tomar decisiones y controlar su propio destino. Implica la capacidad de 
establecer metas, tomar decisiones informadas, desarrollar habilidades de 
autorregulación y perseverar en el logro de esos objetivos. La autodeterminación 
se considera esencial para el éxito académico y el bienestar general de los 
estudiantes. 
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La investigación de Dunn y Baker (2002) examina cómo la 
autodeterminación puede influir en el rendimiento académico de los estudiantes. 
Se ha encontrado que los estudiantes con niveles más altos de 
autodeterminación tienden a mostrar una mayor motivación intrínseca, 
compromiso con las tareas académicas, perseverancia y habilidades de 
resolución de problemas. Estos factores contribuyen a un mejor desempeño 
académico en términos de calificaciones, logro de metas y satisfacción con el 
aprendizaje. 

Además, el estudio de Dunn y Baker (2002) también señala cómo el éxito 
académico puede promover la autodeterminación en los estudiantes. Cuando los 
estudiantes experimentan el logro de metas académicas, desarrollan una mayor 
confianza en sus habilidades, una mayor motivación y un sentido de 
competencia y control sobre su aprendizaje. Estos logros académicos fortalecen 
su sentido de autodeterminación al proporcionarles evidencia tangible de su 
capacidad para alcanzar objetivos y superar desafíos. 

En resumen, el estudio de Dunn y Baker (2002) destaca la relación 
bidireccional entre la autodeterminación y el rendimiento académico. La 
autodeterminación puede influir positivamente en el logro académico al promover 
la motivación intrínseca, el compromiso y las habilidades de autorregulación en 
los estudiantes. Al mismo tiempo, el éxito académico puede promover la 
autodeterminación al fortalecer la confianza en las habilidades y el sentido de 
control sobre el aprendizaje. Estos hallazgos resaltan la importancia de fomentar 
la autodeterminación en todos los estudiantes, incluidos aquellos con 
discapacidades, para promover un rendimiento académico exitoso y un mayor 
bienestar educativo. 

Shogren, et al. (2015), investigan la autodeterminación y sus resultados 
positivos en la vida adulta de jóvenes con discapacidad intelectual y del 
desarrollo. Exploran cómo la autodeterminación puede influir en la transición de 
la escuela al trabajo, la vida independiente y otras áreas importantes. Realizaron 
investigaciones sobre la autodeterminación y sus resultados positivos en la vida 
adulta de jóvenes con discapacidad intelectual y del desarrollo. Su trabajo se 
centra en cómo la autodeterminación puede influir en la transición de la escuela 
al trabajo, la vida independiente y otras áreas importantes. 

La autodeterminación es un componente clave para el éxito en la vida 
adulta de los jóvenes con discapacidad intelectual y del desarrollo. Se refiere a 
la capacidad de tomar decisiones informadas, establecer metas personales, 
desarrollar habilidades de autorregulación y ejercer control sobre la propia vida. 
La promoción de la autodeterminación en estos jóvenes es esencial para que 
puedan alcanzar una vida satisfactoria, independiente y significativa. 

El estudio de Shogren et al. (2015) y sus colegas destaca cómo la 
autodeterminación puede influir en la transición de la escuela al trabajo. Los 
jóvenes con discapacidad intelectual y del desarrollo que poseen habilidades de 
autodeterminación tienen más probabilidades de participar en actividades de 
preparación laboral, establecer metas de empleo realistas y persistir en la 
búsqueda de oportunidades laborales. Además, la autodeterminación también 
está relacionada con la adquisición de habilidades sociales y de comunicación 
necesarias para el éxito en el lugar de trabajo. 
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Además de la transición al trabajo, la autodeterminación también tiene un 
impacto significativo en la vida independiente de estos jóvenes. Aquellos que son 
capaces de tomar decisiones informadas y establecer metas personales están 
mejor preparados para vivir de forma autónoma, gestionar sus finanzas, 
mantener su salud y bienestar, y participar en la comunidad de manera 
significativa. 

El estudio también destaca cómo la autodeterminación puede influir en 
otras áreas importantes de la vida adulta de los jóvenes con discapacidad 
intelectual y del desarrollo, como el acceso a servicios de apoyo, la participación 
en actividades recreativas y el establecimiento de relaciones significativas. Los 
jóvenes que desarrollan habilidades de autodeterminación tienen más 
probabilidades de buscar y utilizar los recursos disponibles, participar en 
actividades enriquecedoras y establecer relaciones sociales de calidad. 

En resumen, el trabajo de Shogren et al. (2015) resalta la importancia de 
fomentar la autodeterminación en los jóvenes con discapacidad intelectual y del 
desarrollo. La autodeterminación les proporciona las habilidades y competencias 
necesarias para tener éxito en la vida adulta, incluida la transición al trabajo, la 
vida independiente y otras áreas importantes. Al promover la autodeterminación, 
se les brinda a estos jóvenes la oportunidad de vivir una vida plena, significativa 
e inclusiva. 

Test, et al., (2009) examinan los factores predictores basados en 
evidencia que pueden mejorar los resultados posteriores a la escuela para 
estudiantes con discapacidades. Se centran en la transición de la escuela al 
trabajo o la educación postsecundaria, y ofrecen recomendaciones prácticas 
para apoyar la planificación y la implementación de transiciones exitosas. 
Realizaron investigaciones sobre los factores predictores basados en evidencia 
que pueden mejorar los resultados posteriores a la escuela para estudiantes con 
discapacidades. Además, ofrecieron recomendaciones prácticas para apoyar la 
planificación y la implementación de transiciones exitosas para estos 
estudiantes. 

El estudio de Test, et al., (2009) y sus colegas se centró en identificar 
factores que puedan predecir mejores resultados después de la escuela para los 
estudiantes con discapacidades. Estos factores pueden ayudar a informar y 
mejorar las prácticas de transición, garantizando una transición exitosa hacia la 
vida adulta y la participación plena en la sociedad. 

Entre los factores predictores identificados se encuentran: 
1. Participación del estudiante: Los estudiantes que participan 

activamente en la planificación y toma de decisiones relacionadas con 
su transición tienen más probabilidades de lograr resultados positivos. 
Es fundamental que los estudiantes se involucren en la identificación 
de metas y la adquisición de habilidades necesarias para alcanzarlas. 

2. Apoyo familiar: La participación y el apoyo de la familia son factores 
clave en la transición exitosa. La familia puede desempeñar un papel 
importante al brindar orientación, apoyo emocional y acceso a 
recursos y servicios comunitarios. 

3. Colaboración entre educación y servicios de empleo: La coordinación 
y colaboración entre los sistemas educativos y los servicios de empleo 
son esenciales para garantizar una transición fluida. La planificación 
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temprana, la identificación de metas claras y el acceso a servicios y 
apoyos adecuados pueden mejorar los resultados posteriores a la 
escuela. 

4. Oportunidades de aprendizaje y práctica laboral: La participación en 
experiencias de aprendizaje y práctica laboral durante la educación 
secundaria es un predictor clave de los resultados laborales 
posteriores. La adquisición de habilidades laborales y la exposición a 
entornos de trabajo realistas pueden preparar a los estudiantes para 
la transición al empleo. 

5. Apoyo para la vida independiente y la participación comunitaria: Los 
programas y servicios que promueven la vida independiente y la 
participación en la comunidad son fundamentales para el éxito de la 
transición. Esto puede incluir entrenamiento en habilidades de la vida 
diaria, acceso a servicios de vivienda y la participación en actividades 
recreativas y sociales. 

Con base en estos hallazgos, Test et al., (2009) ofrecieron 
recomendaciones prácticas para apoyar la planificación y la implementación de 
transiciones exitosas para estudiantes con discapacidades. Estas 
recomendaciones incluyen: 

• Involucrar a los estudiantes en la planificación de su propia transición 
y fomentar la autodeterminación. 

• Proporcionar apoyo y capacitación a las familias para que puedan 
desempeñar un papel activo en la transición. 

• Establecer colaboraciones entre las agencias de educación y los 
servicios de empleo para asegurar una transición coordinada y sin 
problemas. 

• Ofrecer oportunidades de aprendizaje y práctica laboral durante la 
educación secundaria. 

• Proporcionar apoyo y capacitación para la vida independiente y la 
participación comunitaria. 

• Evaluar y ajustar los planes de transición según las necesidades y 
metas individuales de los estudiantes. 

En resumen, el estudio de Test, et al., (2009), destacó la importancia de 
factores predictores basados en evidencia para mejorar los resultados 
posteriores a la escuela para estudiantes con discapacidades. Además, 
ofrecieron recomendaciones prácticas para apoyar la planificación y la 
implementación de transiciones exitosas, asegurando una transición exitosa 
hacia la vida adulta y una participación plena en la sociedad. 

Por otra parte, Wehmeyer (2006) se enfoca en la autodeterminación de 
individuos con discapacidades severas y examina los significados y las 
interpretaciones erróneas asociadas con este concepto. Explora cómo la 
autodeterminación puede aplicarse y promoverse en el contexto de las 
discapacidades severas. Aborda el tema de la autodeterminación en individuos 
con discapacidades severas y explora los significados y las interpretaciones 
erróneas asociadas con este concepto. También examina cómo la 
autodeterminación puede aplicarse y promoverse en el contexto de las 
discapacidades severas. 
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La autodeterminación se refiere a la capacidad de una persona para tomar 
decisiones y tener control sobre su propia vida. Implica la habilidad de establecer 
metas, tomar decisiones informadas, desarrollar y utilizar estrategias para 
alcanzar esas metas, y participar activamente en la defensa de los derechos y la 
autonomía personal. En el caso de individuos con discapacidades severas, a 
menudo existen malentendidos y percepciones erróneas sobre su capacidad de 
ser autodeterminados. Algunas personas pueden asumir que debido a las 
limitaciones que presentan, estas personas no pueden tomar decisiones por sí 
mismas o participar activamente en la toma de decisiones relacionadas con su 
vida. Sin embargo, Wehmeyer (2006) sostiene que estas percepciones son 
incorrectas y pueden ser perjudiciales para el desarrollo y la autonomía de las 
personas con discapacidades severas. 

Es importante reconocer que la autodeterminación puede aplicarse y 
promoverse en el contexto de las discapacidades severas. Se pueden 
implementar estrategias y enfoques específicos para apoyar a estas personas 
en el desarrollo de habilidades de autodeterminación. Esto implica proporcionar 
oportunidades para que tomen decisiones y ejerzan control sobre diferentes 
aspectos de sus vidas, incluyendo la educación, el empleo, la vida independiente 
y las relaciones personales. 

El fomento de la autodeterminación en individuos con discapacidades 
severas implica un enfoque centrado en la persona, que reconoce y valora sus 
preferencias, intereses y capacidades. Se deben proporcionar apoyos y recursos 
adecuados para facilitar su participación en la toma de decisiones. Esto puede 
incluir el uso de sistemas de apoyo y tecnologías de asistencia, la capacitación 
en habilidades de autogestión y la promoción de la autoconfianza y la 
autoeficacia. 

Al promover la autodeterminación en individuos con discapacidades 
severas, se les brinda la oportunidad de tener un mayor control sobre su vida y 
aumentar su calidad de vida. La autodeterminación les permite tener voz en la 
planificación y el logro de sus metas personales, así como en la defensa de sus 
derechos y la participación plena en la sociedad. 

En resumen, el trabajo de Wehmeyer (2006) destaca la importancia de 
comprender y promover la autodeterminación en individuos con discapacidades 
severas. A través de enfoques centrados en la persona y la provisión de apoyos 
adecuados, se puede permitir a estas personas tomar decisiones informadas y 
participar activamente en la toma de decisiones relacionadas con su vida. Al 
hacerlo, se les empodera y se les brinda la oportunidad de vivir una vida más 
autónoma y satisfactoria. 

Wehmeyer, y Schwartz (1997) investigan la autodeterminación y los 
resultados positivos en la vida adulta de jóvenes con discapacidades del 
aprendizaje o discapacidades intelectuales. Analizan cómo la autodeterminación 
puede influir en la transición de la escuela al trabajo, la vida independiente y 
otros aspectos clave de la vida adulta. Asimismo, indagan la relación entre la 
autodeterminación y los resultados positivos en la vida adulta de jóvenes con 
discapacidades del aprendizaje o discapacidades intelectuales. Examina cómo 
la autodeterminación puede influir en la transición de la escuela al trabajo, la vida 
independiente y otros aspectos clave de la vida adulta. 
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La autodeterminación se refiere a la capacidad de una persona para tomar 
decisiones y tener control sobre su propia vida. En el caso de jóvenes con 
discapacidades del aprendizaje o discapacidades intelectuales, la 
autodeterminación juega un papel crucial en su transición a la vida adulta y en 
su capacidad para alcanzar resultados positivos en diversos aspectos. 

La transición de la escuela al trabajo es un momento crítico en la vida de 
estos jóvenes. La autodeterminación les permite tomar decisiones informadas 
sobre sus intereses y metas vocacionales, así como desarrollar y utilizar 
estrategias para lograr esas metas. Al tener un sentido de autodeterminación, 
estos jóvenes pueden participar activamente en la planificación de su carrera, 
buscar oportunidades de empleo y desarrollar habilidades relevantes para el 
trabajo. 

Además del ámbito laboral, la autodeterminación también desempeña un 
papel importante en la transición hacia una vida independiente. Les brinda a 
estos jóvenes la capacidad de tomar decisiones relacionadas con su vida diaria, 
como el cuidado personal, la administración del dinero y la vivienda. La 
autodeterminación les permite tener voz en la toma de decisiones sobre su 
entorno y estilo de vida, lo que promueve su autonomía y su capacidad para vivir 
de manera independiente. 

Asimismo, la autodeterminación influye en otros aspectos clave de la vida 
adulta, como las relaciones personales, la participación comunitaria y el 
bienestar general. Al tener un mayor sentido de autodeterminación, estos 
jóvenes pueden establecer y mantener relaciones significativas, participar en 
actividades comunitarias y buscar su felicidad y bienestar. 

Los resultados de investigaciones han demostrado que la promoción de 
la autodeterminación en jóvenes con discapacidades del aprendizaje o 
discapacidades intelectuales está asociada con resultados positivos en la vida 
adulta. Los jóvenes que poseen un mayor grado de autodeterminación tienden a 
lograr una mayor satisfacción en el trabajo, una mayor participación en la 
comunidad, una mayor independencia y calidad de vida en general. 

En resumen, el trabajo de Wehmeyer y Schwartz (1997) destaca la 
importancia de la autodeterminación en la vida adulta de jóvenes con 
discapacidades del aprendizaje o discapacidades intelectuales. La 
autodeterminación influye en la transición de la escuela al trabajo, la vida 
independiente y otros aspectos clave de la vida adulta. Al promover la 
autodeterminación en estos jóvenes, se les proporciona las herramientas y los 
recursos necesarios para tomar decisiones informadas, alcanzar sus metas y 
vivir una vida plena y satisfactoria. 
 
Adaptaciones y ajustes razonables en el entorno físico y académico 

 
Estos autores abordan el tema de adaptaciones y ajustes razonables en 

el entorno físico y académico: Lombardi, Murray y Gerdes (2017); Burgstahler 
(2015); Scott, McGuire y Embry (2002); Rolland, Borges,  Dyme, Ogle, y 
Ne'eman (2016); y, Newman,  Wagner,  Cameto y Knokey (2009).  A 
continuación, describiremos los temas abordados por cada autor en relación con 
las adaptaciones y ajustes razonables en el entorno físico y académico. 
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En su artículo "A Comprehensive Review of Reasonable 
Accommodations: Implications for College Students with Mental Health 
Conditions", Lombardi, Murray y Gerdes (2017) revisan exhaustivamente las 
adaptaciones razonables y sus implicaciones para los estudiantes universitarios 
con condiciones de salud mental. Investigan el tema de las adaptaciones 
razonables y sus implicaciones para los estudiantes universitarios con 
condiciones de salud mental. Exploran cómo se pueden implementar las 
adaptaciones razonables para apoyar a estos estudiantes y promover su éxito 
académico y bienestar emocional. 

Las adaptaciones razonables son modificaciones o ajustes en el entorno 
o en los procedimientos académicos que se realizan para permitir la participación 
plena y equitativa de los estudiantes con discapacidades, incluidas las 
condiciones de salud mental. Estas adaptaciones reconocen que los estudiantes 
con condiciones de salud mental pueden enfrentar desafíos específicos que 
afectan su capacidad para participar plenamente en el entorno educativo. 

El estudio de Lombardi, Murray y Gerdes (2017) se enfoca en las 
implicaciones de las adaptaciones razonables para los estudiantes universitarios 
con condiciones de salud mental. Examina cómo se pueden implementar estas 
adaptaciones de manera efectiva y qué impacto pueden tener en el éxito 
académico y el bienestar emocional de los estudiantes. 

Las adaptaciones razonables pueden abordar una variedad de 
necesidades de los estudiantes con condiciones de salud mental. Esto puede 
incluir ajustes en los plazos de entrega de tareas, la flexibilidad en los horarios 
de clase o exámenes, la provisión de recursos adicionales de apoyo, la 
disponibilidad de servicios de asesoramiento y apoyo emocional, entre otros. 

La implementación de adaptaciones razonables para estudiantes con 
condiciones de salud mental requiere una evaluación individualizada de las 
necesidades de cada estudiante. Es importante que las adaptaciones sean 
proporcionales y estén basadas en la evaluación de los obstáculos específicos 
que enfrenta el estudiante y cómo estas adaptaciones pueden eliminar o reducir 
dichos obstáculos. 

Las adaptaciones razonables no solo tienen implicaciones para el éxito 
académico de los estudiantes, sino también para su bienestar emocional. Al 
proporcionar ajustes que les permitan manejar mejor su condición de salud 
mental, se promueve un entorno de aprendizaje inclusivo y se apoya el bienestar 
integral de los estudiantes. 

El estudio de Lombardi, Murray y Gerdes (2017) destacan la importancia 
de considerar las adaptaciones razonables como un recurso valioso para los 
estudiantes universitarios con condiciones de salud mental. Al implementar estas 
adaptaciones de manera efectiva, las instituciones educativas pueden apoyar a 
estos estudiantes y ayudarles a alcanzar su máximo potencial académico y 
emocional. 

En conclusión, las adaptaciones razonables son una herramienta esencial 
para apoyar a los estudiantes universitarios con condiciones de salud mental. 
Estas adaptaciones reconocen las necesidades únicas de estos estudiantes y 
buscan eliminar los obstáculos que pueden enfrentar en su experiencia 
académica. Al implementar adaptaciones razonables de manera individualizada 
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y efectiva, se promueve el éxito académico y el bienestar emocional de estos 
estudiantes, creando un entorno de aprendizaje inclusivo y de apoyo. 

Burgstahler (2015), en su libro "Universal Design in Higher Education: 
From Principles to Practice", explora el diseño universal en la educación superior, 
destacando cómo hacer que los entornos y las prácticas académicas sean 
accesibles para todos los estudiantes, incluidos aquellos con discapacidades. 

Burgstahler (2015) aborda el tema del diseño universal en la educación 
superior y explora cómo hacer que los entornos y las prácticas académicas sean 
accesibles para todos los estudiantes, incluidos aquellos con discapacidades. El 
enfoque principal de su trabajo es promover la inclusión y garantizar que todos 
los estudiantes tengan igualdad de oportunidades en el entorno educativo. 

El diseño universal se basa en el concepto de que los entornos, los 
productos y las prácticas deben ser accesibles y utilizables por todas las 
personas, sin importar sus habilidades o discapacidades. En el contexto de la 
educación superior, el diseño universal busca eliminar las barreras que pueden 
limitar la participación y el aprendizaje de los estudiantes, fomentando un 
ambiente inclusivo y equitativo. 

El diseño universal en la educación superior implica la consideración 
anticipada de las necesidades de diversidad de los estudiantes y la 
implementación de estrategias y prácticas que puedan beneficiar a todos. 
Algunos ejemplos de enfoques de diseño universal incluyen: 

1. Accesibilidad física: Asegurar que los edificios, las aulas y los espacios 
comunes sean accesibles para personas con discapacidades físicas, 
proporcionando rampas, elevadores, baños accesibles, entre otros. 

2. Accesibilidad tecnológica: Utilizar tecnologías y herramientas digitales 
accesibles, como lectores de pantalla, subtítulos en videos y formatos 
alternativos para el contenido visual. 

3. Materiales de aprendizaje accesibles: Proporcionar materiales de 
lectura en formatos accesibles, como texto ampliado, versiones en 
audio o braille, y asegurarse de que las imágenes y gráficos estén 
descritos adecuadamente. 

4. Flexibilidad en los métodos de evaluación: Ofrecer opciones de 
evaluación que se adapten a las necesidades y habilidades de los 
estudiantes, permitiendo diferentes formatos de presentación, tiempos 
extendidos o adaptaciones específicas según sea necesario. 

5. Inclusión de múltiples perspectivas: Fomentar la diversidad de 
opiniones y experiencias en el plan de estudios y las discusiones en el 
aula, promoviendo así la inclusión de todos los estudiantes. 

Burgstahler (2015) destaca la importancia de adoptar un enfoque 
proactivo en la implementación del diseño universal, en lugar de depender 
únicamente de las adaptaciones posteriores. Al diseñar los entornos y las 
prácticas académicas de manera inclusiva desde el principio, se evitan barreras 
y se crea un ambiente en el que todos los estudiantes puedan participar 
plenamente. 

Además, Burgstahler (2015) enfatiza que el diseño universal beneficia no 
solo a los estudiantes con discapacidades, sino a toda la comunidad estudiantil. 
Al hacer que los entornos y las prácticas académicas sean accesibles para todos, 
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se fomenta la participación, se promueve la diversidad y se enriquece la 
experiencia educativa para todos los estudiantes. 

En resumen, el trabajo de Burgstahler (2015) resalta la importancia del 
diseño universal en la educación superior como un enfoque fundamental para 
hacer que los entornos y las prácticas académicas sean accesibles para todos 
los estudiantes, incluidos aquellos con discapacidades. El diseño universal 
busca eliminar las barreras y promover la inclusión, garantizando que todos los 
estudiantes tengan igualdad de oportunidades y puedan participar plenamente 
en su experiencia educativa. 

Scott, et al. (2002), en su artículo "Accommodations for Students with 
Disabilities: The Impact of High-Stakes Testing on Test Access", examinan el 
impacto de las pruebas de alto riesgo en el acceso de los estudiantes con 
discapacidades a las adaptaciones y ajustes razonables. 

Scott, et al. (2002), investigaron el impacto de las pruebas de alto riesgo 
en el acceso de los estudiantes con discapacidades a las adaptaciones y ajustes 
razonables. Su trabajo se centra en analizar cómo las políticas y prácticas 
relacionadas con las pruebas estandarizadas pueden afectar el acceso 
equitativo de los estudiantes con discapacidades a las adaptaciones y ajustes 
razonables que necesitan para tener igualdad de oportunidades en el ámbito 
educativo. 

Las pruebas de alto riesgo son exámenes estandarizados que se utilizan 
para evaluar el rendimiento académico de los estudiantes, como los exámenes 
estatales o nacionales. Estas pruebas suelen tener un impacto significativo en la 
evaluación de los estudiantes y pueden influir en la admisión a instituciones 
educativas, la obtención de diplomas y certificaciones, y la asignación de 
recursos educativos. 

El estudio de Scott, et al. (2002), se centra en examinar cómo las políticas 
y prácticas relacionadas con las pruebas de alto riesgo pueden limitar el acceso 
de los estudiantes con discapacidades a las adaptaciones y ajustes razonables. 
Estas adaptaciones y ajustes son modificaciones en el formato, la administración 
o las condiciones de las pruebas, destinadas a garantizar que los estudiantes 
con discapacidades tengan igualdad de oportunidades para demostrar su 
conocimiento y habilidades. 

El trabajo de los autores destaca que, a menudo, las políticas y prácticas 
relacionadas con las pruebas de alto riesgo pueden presentar barreras para los 
estudiantes con discapacidades, dificultando su acceso a las adaptaciones y 
ajustes razonables. Estas barreras pueden incluir restricciones en los tipos de 
adaptaciones permitidas, procesos burocráticos y complicados para solicitar 
adaptaciones, falta de capacitación adecuada para los profesionales que 
administran las pruebas y falta de conciencia sobre las necesidades de los 
estudiantes con discapacidades. 

Como resultado, los estudiantes con discapacidades pueden enfrentar 
desafíos adicionales para acceder a las adaptaciones y ajustes razonables que 
necesitan, lo que puede limitar su capacidad para mostrar su verdadero potencial 
académico. Esto puede tener consecuencias negativas en términos de 
oportunidades educativas, logro académico y acceso a programas educativos 
posteriores. 
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Los autores enfatizan la importancia de abordar estas barreras y 
garantizar un acceso equitativo a las adaptaciones y ajustes razonables para los 
estudiantes con discapacidades en el contexto de las pruebas de alto riesgo. 
Esto implica la necesidad de políticas y prácticas más inclusivas, capacitación 
adecuada para los profesionales involucrados en la administración de las 
pruebas, y una mayor conciencia sobre las necesidades y derechos de los 
estudiantes con discapacidades. 

En resumen, el trabajo de Scott, et al. (2002), resalta el impacto de las 
pruebas de alto riesgo en el acceso de los estudiantes con discapacidades a las 
adaptaciones y ajustes razonables. Estas pruebas pueden presentar barreras 
que dificultan el acceso equitativo de los estudiantes con discapacidades a las 
adaptaciones que necesitan para demostrar su conocimiento y habilidades. Es 
fundamental abordar estas barreras y promover políticas y prácticas inclusivas 
que garanticen un acceso equitativo a las adaptaciones y ajustes razonables 
para todos los estudiantes, independientemente de su discapacidad. 

Rolland, et al. (2016), en su artículo "The Right to the College Experience: 
Ensuring Reasonable Accommodations for Students with Disabilities", discuten 
el derecho de los estudiantes con discapacidades a tener una experiencia 
universitaria y asegurar adaptaciones razonables. 

Rolland, et al. (2016), abordan el tema del derecho de los estudiantes con 
discapacidades a tener una experiencia universitaria inclusiva y el 
aseguramiento de adaptaciones razonables. Su trabajo se centra en examinar 
los derechos legales y éticos de los estudiantes con discapacidades en el ámbito 
universitario, así como en identificar y promover prácticas y políticas que 
garanticen la igualdad de oportunidades y el acceso pleno a la educación 
superior. 

Los estudiantes con discapacidades tienen derecho a tener una 
experiencia universitaria en igualdad de condiciones con sus pares sin 
discapacidades. Esto implica el reconocimiento y la garantía de adaptaciones 
razonables, que son modificaciones en el entorno físico, académico o social que 
permiten a los estudiantes con discapacidades participar y tener éxito en su 
educación universitaria. 

El trabajo de Rolland, et al. (2016), destaca que los derechos de los 
estudiantes con discapacidades en la educación superior están protegidos por 
leyes y regulaciones, como la Ley de Estadounidenses con Discapacidades 
(ADA, por sus siglas en inglés) y la Ley de Rehabilitación de 1973 en los Estados 
Unidos. Estas leyes prohíben la discriminación por discapacidad y requieren que 
las instituciones educativas brinden adaptaciones razonables a los estudiantes 
con discapacidades. 

Además de los derechos legales, los autores enfatizan la importancia de 
un enfoque ético en la inclusión de los estudiantes con discapacidades en la 
educación superior. Reconocen que la diversidad y la inclusión son valores 
fundamentales en la educación, y que todas las personas, independientemente 
de su discapacidad, merecen tener igualdad de oportunidades para desarrollar 
su potencial académico y personal. 

En su trabajo, Rolland, et al. (2016), promueven la implementación de 
prácticas y políticas inclusivas en las instituciones de educación superior. Esto 
implica la sensibilización y la capacitación del personal docente y administrativo, 
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la evaluación y eliminación de barreras físicas y académicas, la promoción de la 
accesibilidad en los entornos virtuales y la colaboración con los estudiantes con 
discapacidades para identificar y garantizar las adaptaciones razonables 
necesarias. 

En resumen, el trabajo de Rolland, Borges, et al. (2016), destaca el 
derecho de los estudiantes con discapacidades a tener una experiencia 
universitaria inclusiva y el aseguramiento de adaptaciones razonables. Este 
enfoque se basa en los derechos legales y éticos de los estudiantes con 
discapacidades, así como en la importancia de la inclusión y la igualdad de 
oportunidades en la educación superior. Promover políticas y prácticas inclusivas 
es fundamental para garantizar que todos los estudiantes, independientemente 
de su discapacidad, puedan participar plenamente en su educación universitaria 
y alcanzar su máximo potencial. 

Newman, et al. (2009), en su informe "The Post-High School Outcomes of 
Youth with Disabilities up to 4 Years after High School: A Report from the National 
Longitudinal Transition Study-2 (NLTS2)", los autores presentan los resultados 
de un estudio a largo plazo sobre las trayectorias postsecundarias de los jóvenes 
con discapacidades y su transición a la educación superior y el empleo. 

El estudio realizado por Newman, et al. (2009), se centra en las 
trayectorias postsecundarias de los jóvenes con discapacidades y su transición 
a la educación superior y el empleo. El objetivo principal de su investigación es 
examinar los factores que influyen en la participación y el éxito de los jóvenes 
con discapacidades en la educación superior y en el mercado laboral. 

Los investigadores analizan datos longitudinales de un grupo de jóvenes 
con discapacidades, desde su tiempo en la escuela secundaria hasta su 
transición a la vida adulta. Su enfoque se centra en la identificación de los 
factores individuales, familiares y contextuales que afectan las oportunidades 
educativas y laborales de estos jóvenes. 

El estudio destaca que la transición de los jóvenes con discapacidades a 
la educación superior y al empleo presenta desafíos únicos. Los resultados 
muestran que las tasas de participación en la educación superior y el empleo 
son más bajas para los jóvenes con discapacidades en comparación con sus 
pares sin discapacidades. Además, los jóvenes con discapacidades pueden 
enfrentar barreras adicionales, como estigmatización, falta de apoyo adecuado 
y limitaciones en los recursos disponibles. 

Los resultados también revelan la importancia de los factores individuales 
en la transición exitosa a la educación superior y el empleo. Entre estos factores 
se incluyen las habilidades académicas, las habilidades de autodeterminación, 
la autoestima, la motivación y la autoeficacia. Además, el apoyo familiar y el 
acceso a servicios de transición bien coordinados se identifican como factores 
clave para facilitar la participación exitosa de los jóvenes con discapacidades en 
la educación superior y en el mercado laboral. 

Con base en sus hallazgos, los investigadores resaltan la importancia de 
proporcionar a los jóvenes con discapacidades apoyos y servicios de transición 
adecuados desde la escuela secundaria hasta la educación superior y el empleo. 
Esto incluye el desarrollo de programas de transición individualizados, el fomento 
de la autodeterminación y el empoderamiento de los jóvenes, la creación de 
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redes de apoyo y la promoción de la accesibilidad y la inclusión en entornos 
educativos y laborales. 

En resumen, el estudio de Newman, et al. (2009) se centra en las 
trayectorias postsecundarias de los jóvenes con discapacidades y su transición 
a la educación superior y el empleo. Su investigación destaca los desafíos y los 
factores que influyen en la participación y el éxito de estos jóvenes en estos 
ámbitos. Estos hallazgos resaltan la importancia de proporcionar apoyos y 
servicios adecuados durante la transición para facilitar la participación exitosa de 
los jóvenes con discapacidades en la educación superior y el mercado laboral. 
 
Conclusiones 

 
En conjunto, los hallazgos de este artículo ofrecen una perspectiva sólida 

y holística sobre cómo fomentar la empatía y la comprensión hacia las personas 
con discapacidad en el contexto de la educación superior. La efectividad 
comprobada de las simulaciones de discapacidad y los programas de 
capacitación en conciencia de discapacidad subraya la importancia de cultivar 
una comprensión empática desde la experiencia directa. Este enfoque, 
combinado con la promoción de la autodeterminación en jóvenes con 
discapacidades, no solo proporciona herramientas prácticas y recursos, sino 
también empodera a estos individuos para asumir un papel activo en la toma de 
decisiones informadas y en la consecución de sus metas personales. 

Asimismo, se pone de manifiesto la relevancia fundamental del diseño 
universal en la educación superior como base para la creación de entornos 
accesibles y prácticas académicas inclusivas. El enfoque en políticas y prácticas 
inclusivas emerge como un pilar crucial para garantizar que todos los 
estudiantes, independientemente de sus discapacidades, tengan igualdad de 
acceso a adaptaciones y ajustes razonables. Este énfasis en la igualdad de 
oportunidades resuena en la necesidad de una educación superior que permita 
a cada estudiante alcanzar su máximo potencial. 

No menos importante es la atención a las transiciones y la provisión de 
apoyos y servicios adecuados. La transición de la educación secundaria a la 
superior, y luego al mercado laboral, es un momento crítico para los jóvenes con 
discapacidades. Hay que asegurar que estos pasos sean fluidos y que los 
apoyos necesarios estén disponibles, contribuye significativamente a su 
participación exitosa en la educación superior y su éxito posterior en el mundo 
laboral. 

En resumen, este artículo subraya la importancia de estrategias exitosas 
para fomentar la empatía y la comprensión hacia los estudiantes con 
discapacidad en la educación superior. Al promover una cultura de respeto, 
igualdad y apoyo, no solo se crea un ambiente más inclusivo, sino que también 
se contribuye a la formación de ciudadanos empáticos y comprometidos con la 
diversidad en todos los ámbitos de la sociedad.
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